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1 DEFINIQ;C)ES

O Termo de Referéncia (TR) € um documento essencial na gestdo estratégica, que esta vinculado
a execucdo de servicos, para atingimento dos objetivos das organizac®es, obedecendo a requisitos e
condicBes minimas necessarias estabelecidos pela parte CONTRATANTE, apresentando regras que vao
nortear o processo licitatdrio e o contrato a ser celebrado entre a Companhia de Agua e Esgotos do Rio
Grande do Norte (CAERN) e a futura empresa CONTRATADA. Neste, ou em quaisquer documentos e
instrumentos relativos, serdo consideradas as seguintes definicdes:

e CONTRATANTE ou CAERN: 6rgdo responsavel pela definicdo e delimitacdo dos servicos a
serem executados e pela remuneragao aos executantes em prol dos servicos prestados.

e CONTRATADA ou Empreiteira: empresa responsavel pela execucdo de todos os servicos
especificados, mediante contrato com a CAERN.

2  QOBJETIVO

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade definir e fixar orientacdes, especificacdes,
diretrizes, critérios de medicdes, condi¢gdes contratuais, principais caracteristicas e qualidade exigida para
contratacdo de servigos técnicos de geotecnia, a serem feitos no ambito dos municipios em que a CAERN
presta servicos, para obtencdo de informacdes, parametros de referéncia e definicdo dos elementos
geotécnicos basicos, objetivando de subsidiar suficientemente a elaboracdo de projetos de Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario. Destarte, as atividades que serdo executadas pela parte
CONTRATADA devem estar de acordo com as especificacdes dos servicos e, maiormente, segundo as
Normas Técnicas Brasileiras (NBRs e NRs), visando aspectos estéticos, técnicos, acessiveis, confidveis e
seguros.

3 VINCULACAOQ DA LICITACAO

A licitacdo obedecerd, obrigatoriamente, as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia, seus anexos
e toda documentacdo integrante do certame a que se vincula. Portanto, os participantes, ao fazerem parte
desse processo licitatério, certificam que verificaram as condicdes e avaliaram todos os pormenores e as
dificuldades inerentes a execucdo dos servicos nela objetivados, considerando-se plenamente capacitadas
para oferecerem suas propostas e assumirem o compromisso de executarem o futuro contrato, segundo
0s preceitos e termos aqui estabelecidos.

A ndo verificacdo, por quaisquer motivos, das condicdes e dificuldades para execucdo dos servicos
ndo podera ser avocada no desenvolvimento dos trabalhos como fonte de alteracdo da forma de execucao
e/ou dos termos contratuais que venham a ser celebrados, nem eximem, sob nenhuma hipdtese, a
CONTRATADA de cumprir o compromisso firmado com a CONTRATANTE. Ainda constam nesse documento
as possiveis sancdes aplicaveis a CONTRATADA, na ocasido de quebra ou descumprimento dos critérios e
definicdes contratuais.

Portanto, as duvidas das licitantes deverdo ser suscitadas e esclarecidas antes da apresentacdo
das propostas na licitagcdo, observados os prazos estabelecidos no ato convocatério, ndo sendo aceitas
posteriores reclamacdes, impugnacdes ou pedidos de alteracdo da licitacdo, da forma de execu¢ao do
objeto ou da obrigacdo de cumprimento dos termos contratuais previamente divulgados no ato
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convocatério. Nos demais tépicos, serdo apresentadas as exigéncias minimas a serem atendidas pela
CONTRATADA para o desenvolvimento dos servicos objetos desta contratacdo, atentando-se as disposicdes
de leis e normas regulamentares atuais aplicaveis as execuc¢des das atividades a serem desenvolvidas.

4  DESCRICAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em geotecnia, sondagens e elaboragdo de laudos que
subsidiardo a elaboracdo de projetos nos municipios em que a CAERN presta servicos de abastecimento de
agua e/ou esgotamento sanitario. Os servicos e produtos oriundos da contratacdo serdo utilizados como
inputs para a elaboracdo de projetos de engenharia.

5 DESCRITIVO DO OBJETO

O objeto da contratacdo almejada trata de servigos técnicos de sondagens, ensaios e elaboracdo
de laudos geotécnicos, para fundamentar a concepcdo de projetos de engenharia de Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio de a fim de que contenham todas as informacdes
necessarias para a elaboracdo de projetos nos municipios em que a CAERN atua para exploracdo dos
servicos de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario do estado do RN. Além disso, objetiva
fornecer parametros de referéncia para a definicdo dos elementos de sondagens e dos érgdos constituintes
dos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio nos termos das Normas Técnicas
Brasileiras:

e Sondagens a trado;

e Sondagens a percussdo

e Sondagens mistas;

e Ensaio de permeabilidade;

e Ensaio de liquidez;

e Ensaio de plasticidade;

e |audo de estabilidade de taludes.

6 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Os servicos geotécnicos de ensaios de solo e laudos, por tratarem da exploragdo ereconhecimento
do tipo de solo, para obtencdo valores de resisténcia e consisténcia do solo, bem como dados do nivel do
lencol freatico, consistem em um conjunto de informacdes necessarios para a elaboracdodos mais variados
projetos e para controle de obras desenvolvidos pela Geréncia de Projetos (GPR) e Escritdrio de Portfélio
de Empreendimentos (EPE), respectivamente.

Como a GPR elabora estudos, anteprojetos e projetos de implantacdo ou ampliacdo de sistemas
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio e o EPE fiscaliza a execucdo dos empreendimentos em
distintas localidades, torna-se mais eficiente e eficaz a contratacdo de servico de ensaios geotécnicos
abrangentes para cobrir os mais diversos projetos do que contratar caso a caso.

Em agosto de 2023, a GPR diagnosticou uma enorme lista de demandas de ensaios e servicos
geotécnicos reprimidas, a serem realizadas para atender as necessidades de projetos e das obras da CAERN,
especialmente de 21 empreendimentos prioritarios a Diretoria de Empreendimentos (DE) da Companhia,
além de visar o atingimento das metas do Novo Marco do Saneamento. A CAERN ndo dispGe
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de equipes ou equipamentos para a realizacdo desses servigos geotécnicos, de forma que é essencial, para
a continuidade da elaboracdo de projetos e execucdo de obras, a contratacdo de empresa especializada
em ensaios e laudos geotécnicos para diagndstico dos solos nos locais para os quais serdo realizados os
projetos e as obras.

Ademais, no ambito do Rio Grande do Norte, é inegavel a existéncia de uma relevante variedade
litologica, ndo somente a nivel regional, como também a nivel municipal e de lotes. Destarte, para o
conhecimento das caracteristicas faticas acerca do perfil do solo, quanto a sua composi¢do, processo
pedogenético e pardmetros de resisténcia, sdo essenciais para garantir a exequibilidade do processo, a
coeréncia dos orgamentos elaborados, o sucesso das obras e, maiormente, o melhor aproveitamento dos
recursos publicos utilizados na implantacdo destas.

Por outro viés, é indubitdvel a exigéncia legal do reconhecimento do solo, até mesmo para
anteprojetos, tal como consta na Lei de n213.303, de 30 de junho de 2016, conhecida como Lei das Estatais,
que dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsididrias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Sendo, vejamos:

“Secgdo Ill

Das Normas Especificas para Obras e Servigos

Art. 42. Na licitagdo e na contratagdo de obras e servicos por empresas publicas e
sociedades de economia mista, serdo observadas as sequintes definicbes:

| - empreitada por preco unitdrio: contratacdo por preco certo de unidades
determinadas;

(..)

VIl - anteprojeto de engenharia: peca técnica com todos os elementos de contornos
necessdrios e fundamentais a elaboragéo do projeto bdsico, devendo conter minimamente
0s seguintes elementos:

a)demonstragcdo e justificativa do programa de necessidades, visdo global dos
investimentos e definicbes relacionadas ao nivel de servigo desejado;

b)condicdes de solidez, sequranca e durabilidade e prazo de entrega;

c) estética do projeto arquiteténico;

d)pardmetros de adequacdo ao interesse publico, G economia na utilizagdo, a
facilidade na execucdo, aos impactos ambientais e a acessibilidade;

e)concepgdo da obra ou do servigo de engenharia;

f)projetos anteriores ou estudos preliminares que embasaram a concep¢do adotada;

g) levantamento topogrdfico e cadastral;

h) pareceres de sondagem;

i)memorial descritivo dos elementos da edificacéo, dos componentes construtivos e
dos materiais de construgdo, de forma a estabelecer padrées minimos para a contratacdo,”

Ora, se para fundamentar a elaboracdo de um anteprojeto a lei fundamenta a inescapavel
necessidade de sondagens, quanto mais para a seguranca de elaboracdo de projetos e orcamento, e,
principalmente, a licitacdo de obras.

Diante do contexto exposto, a contratacdo a qual este documento se destina possibilitard a o
atendimento das demandas de ensaios e laudos geotécnicos existentes para elaboracdo dos projetos e
orcamentos coerentes com as condices in loco, bem quanto a execucdo das obras, de forma a viabilizar
as atividades necessdrias para a finalizacdo das obras e o cumprimento das porcentagens de atendimento
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definidas no Novo Marco do Saneamento.

7  BENEFICIOS DA CONTRATACAQ

e Padronizacdo dos Servigcos Geotécnicos;

e Atendimento as Normas e as diretrizes exigidas em leis, tais como a 13.303;

e FElaboragdo de projetos coerentes com as condi¢cdes in loco, sem que haja o super ou
subdimensionamento das estruturas;

e FElaboragdo de orgamentos mais fidedignos as caracteristicas locais, sem inchago ou retragdo
equivocada do vulto financeiro destinado a implantagdo da obra;

e Disponibilidade de meios para aferir tecnicamente e com maior seguranca os projetos elaborados
por terceiros;

e Cumprimento do Cronograma e do Orcamento da obra, sem atrasos ou retrabalho;

e Garantia do correto dispéndio dos recursos publicos para a implantacdo da obra;

e Maior celeridade na entrega das obras, pela ndo necessidade de frequentes readequacdes de
projetos e, por conseguinte, de orcamentos;

e Maior entrega das obras, maior arrecadacdo e fortalecimento do patriménio da CAERN;

e Maior satisfacdo da populacdo atendida, com marketing positivo;

e Garantia da manutencdo dos contratos de concessdo, pelo cumprimento das metas do Novo
Marco do Saneamento.

8 VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAQ

Para a montagem do Orcamento Basico para a presente contratacdo, foram consultadas as tabelas
de referéncias SICRO, SINAPI e CAERN, as quais ndo dispunham precos para a maioria dos servicos
pretendidos. A motivacdo para tal consiste justamente na especificidade que envolve o tipo de objeto a ser
contratado. Assim, partiu-se para a pesquisa mercadoldgica, tendo sido feitas trés (03) cotacdes com
empresas locais, que ja estdao consolidadas no mercado.

No tocante aos quantitativos, estes foram estimados em prol da demanda reprimida e das
solicitagdes que foram feitas a GPR nos ultimos semestres. Portanto, cabe salientar que de trata de uma
contratacdo por demanda, pois ha imprecisdo em relacdo a execucdo contratual, de forma que os itens
previstos compdem uma previsao para formacgdo do preco global, que serd o valor maximo do contrato,
durante a vigéncia do contrato.

9 RECURSOS ORCAMENTARIOS PARA A CONTRATACAQ

Para execucdo e pagamento do contrato objetivado pelo processo licitatério objetivado por esse
TR, serdo utilizados recursos proprios da CAERN, cuja reserva e autorizacdo orcamentdria serdo realizadas
pela Diretoria de Empreendimentos.

10 CRITERIO DE JULGAMENTO E DEFINICAQ DO REGIME DE EXECUCAQ, MODALIDADE E SIGILO

Quanto ao critério de julgamento, sera vencedora e contratada a empresa licitante que apresentar
o menor preco global. Em prol da imprecisdo orcamentaria e da contratacdo por demanda, o regime de
execucdo sera de empreitada por preco unitario, em conformidade com o Art. 42 Inciso | da Lei
13.303/2016. Ademais, a adog¢do do critério de preco unitario, permitird melhor gestdo e facilitard a
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medicdo e a fiscalizacdo dos servicos prestados. Isto posto, considerando o regime de execucdo adotado,
e que as tabelas orcamentarias foram elaboradas majoritariamente com cotacdes, deverd ser aplicado o
sigilo de orcamento.

Como procedimento para apresentacdo das propostas, serd adotado o modo de disputa aberto,
com licitagdo eletrénica, a fim de proporcionar maior competitividade financeira no processo. Em virtude
de se ter uma melhor gestdo focada em uma Unica geréncia de projetos, e também para se ter melhor
comunicacdo entre os projetistas, visto que os projetos se complementam e possuem interferéncia entre
si, com o propdsito de ter um produto mais conciso e melhor gestdo do tempo e de responsabilidades, ndo
serd permitido o parcelamento do objeto. No tocante a materiais e equipamentos, segue-se 0 mesmo
entendimento, visto que sdo recursos-meios para a finalidade do contrato. Considerando ainda que o
objeto envolve servicos de técnicos de ensaios de sondagem e laudos geotécnicos, sendo os itens comuns,
e que ndo demandam, necessariamente, inovacdo tecnoldgica, para efeitos deste documento, ndo se aplica
a exigéncia de matriz de risco ou de planilha de metodologia.

Tabela 1 — Quadro resumo do processo licitatoério.

QUADRO RESUMO
OBJETO MODALIDADE
Critério de julgamento Menor preco global
Orcamento Sigiloso
Disputa Aberto
Forma de licitagdo Eletrénica

Regime de execucdo

Empreitada por preco unitario

Matriz de risco

Ndo se aplica

Planilha de metodologia

Ndo se aplica

11 REQUISITOS PARA CONTRATACAO

A CONTRATADA ndo devera estar em lista de impedimento de participacdo de licitacdo, conforme
previsto no RILCC. Ademais, a CONTRATADA devera ter, manter e comprovar regularidade quanto:

I. A Seguridade Social (INSS);
Il. Aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
. AFazenda Estadual;
V. A Fazenda Municipal do domicilio ou sede do contratado;
V. Ao FGTS—CRF;
VI Aos Débitos Trabalhistas — CNDT.

A veracidade das informacdes prestadas e dos documentos apresentados pela LICITANTE é de sua
responsabilidade, sujeitando-se as sangdes previstas nas legislacdes civil e penal. Os esclarecimentos e as
informacgdes prestadas por quaisquer das partes serdo sempre por escrito; e estardo, a qualquer tempo,
com vistas franqueadas no Dossié do Processo da Licitacdo.

12 QUALIFICACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA

A empresa participante da licitacdo deverd apresentar os seguintes documentos, sob pena de
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exclusdo do processo licitatorio, a saber:

I.  Certiddo simplificada da Junta Comercial, se houver;

[I.  Opcdo pelo SIMPLES, se houver;

[l. Balanco Patrimonial e da Demonstracdo de Resultado do Exercicio, Ultimo ano
calendario, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, sendo vedada a sua
substituicao por balancetes ou balangos provisoérios.

A comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa serd feita de forma objetiva, por meio da
apresentacdo do balanco patrimonial e da demonstracdo de resultado de exercicio onde serdo extraidos
os indices que comprovem a situacdo exigida, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios conforme abaixo:

e Liquidez Corrente = Ativo Circulante (AC)/ Passivo Circulante (PC), sendo o resultado obtido
maior ou igual a 1.

e Endividamento Total = Exigivel Total (ET)/ Ativo total (AT), sendo o resultado obtido inferior
al.

Para as empresas recém constituidas, que ainda ndo tiveram obrigacdo de apresentar suas
demonstracBes contabeis, serdo aceitos o Balanco de Abertura devidamente assinado pelo titular ou
representante legal da empresa e pelo contador, autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante.

13 QUALIFICACAQ TECNICA

Para fins de comprovacdo da qualificacdo técnica, a CAERN pode exigir da empresa a apresentacao
de um ou mais atestados de desempenho anterior, que evidenciem sua capacidade técnica.A qualificacdo
técnica baseou-se nos itens de maior relevancia técnica e sera exigido a qualificagdo técnica-operacional e
a técnica-profissional, sendo a comprovacao de qualificacdo técnica de acordo com item doRILCC que trata
sobre a demanda especifica. Para comprovacdo de capacidade técnico-operacional da empresa, o(s)
atestado(s) a serem apresentados deverdo comprovar a execucdo dos servicos, devendo sersatisfeitos os
itens exigidos em sua integralidade.

O atendimento destas exigéncias ndo exime a CONTRATADA no atendimento dos critérios de
equipe minima; mui contrariamente, estes sao complementares entre si. Em outras palavras, permanece
a obrigacdo do CONTRATADO de ter equipamentos, materiais e pessoal capacitado para desenvolver todos
0S servicos presentes nesse TR.

13.1 QUALIFICACAO TECNICA-OPERACIONAL

a) Provadeinscricdo, ou registro da empresa interessada, junto ao Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia — CREA, da localidade da sede da proponente;

b) Comprovacdo da capacidade técnico-operacional da empresa interessada, para a execucdo dos
servicos com caracteristicas técnicas iguais as do objeto do presente certame, a ser feita por
intermédio de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica ou declaracdo fornecida porpessoas
juridicas de direito publico ou privado, em nome da empresa, independentemente do nome do
responsavel técnico pessoa fisica (Tabela 2);

Av. Senador Salgado Filho, 1555 - Tirol - CEP: 59015-000
Telefone: (84) 3232-4100



Revisdo

TERMO DE REFERENCIA 000

CONTRATAGAO POR DEMANDA E EFICIENCIA DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIGOS GEOTECNICOS, Pag 10 de 38
ENSAIOS DE SOLO E SONDAGENS

Tabela 2 — Critérios de qualificacdo técnica do tipo técnico-operacional.

REQUISITOS MINIMOS
ITENS QUANTIDADE MINIMA
a) Sondagem a trado. 130 metros.
b) Sondagem do tipo SPT (a percussdo) a cada metro. 600 metros.
c) Sondagem do tipo mista. 100 metros.

13.2 QUALIFICACAQ TECNICA-PROFISSIONAL

a) Comprovacdo da PROPONENTE possuir, como Responsavel Técnico ou em seu quadro permanente,
na data prevista para entrega dos documentos, profissionais (is) de nivel superior emEngenharia
Civil, reconhecido (s) pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia- CREA, detentor (es) de
CERTIDAO DE ACERVO TECNICO - CAT emitida pelo CREA que comprove a execucdo dos servicos
dos elementos abaixo relacionados (Tabela 3).

Tabela 3 — Critérios de acervo técnico do Responsavel Técnico da empresa.

REQUISITOS MINIMOS
a) Execucdo de sondagem a trado;

b) Execucdo de sondagem a percussao;

c) Execucdo de sondagem mista.

14 CONSELHOS PROFISSIONAIS COMPETENTES PARA EMISSAQ DA CERTIDAO DE REGISTRO DE QUITACAQ

Quanto a indicacdo do conselho para emissdo de certiddo de registro de quitacdo, bem como ART’s
dos servicos prestados, por se tratar de obra ou servico de engenharia, compete ao Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Rio Grande do Norte — CREA RN. Contudo, se a proponente tiver sede fora do
estado, é indicado buscar o Conselho Competente da sede da licitante.

15 DA POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAQ DE CONSORCIOS E SUBCONTRATACAQ

Quanto a participacdo de consodrcios, entende-se que ndo hd necessidade de participacdo de
consorcio para 0 escopo a ser contratado, pois todos os servicos sdo comuns a natureza da Companhia e
das suas prestadoras de servigo. Assim, todas as empresas atuantes neste ramo, isoladamente, possuem
condicdes de suprir os requisitos de habilitacdo solicitados neste TR, pelo que ndo serd permitida a
participacdo em consorcio.

Salienta-se que, em caso de utilizacdo de subcontratacdo, serd permitida para os servicos de
limpeza de vegetacdo (manual ou mecanizada) e confeccdo de cavaletes, ndo sendo admitido, sob qualquer
hipdtese, a subcontratacdo para outros servicos pretendidos. Ademais, a subcontratacdo somente sera
feita quando obtiver aprovacado pela equipe de fiscalizacdo da CAERN, e quando atendidos todos os pontos
relacionados no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CAERN — RILCC. E importante ressaltar
que os servicos listados na Qualificagdo Técnica deste TR ndo poderdo ser subcontratados.

16 PRAZO DE EXECUCAQ E VIGENCIA DO CONTRATO

As ordens de servicos serdo emitidas em até 10 (dez) dias apds assinatura do contrato, com prazo
de entrega do produto pré-determinado e, se houver previsdo de ocorrer atrasos na entrega, estes deverao
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ser justificados por escrito (podendo ser por e-mail), com antecedéncia de 5 (cinco) dias Uteis da data
prevista, cabendo a GPR o deferimento ou indeferimento da justificativa apresentada. Caso a CONTRATADA
ndo execute os servicos dentro dos prazos estabelecidos nas Ordens de Servicos, ou quando a justificativa
ndo foi plausivel/aceita pela CAERN, poderdo ensejar sanc¢des e punicdes, inclusive sobre a medicdo,
conforme previsto neste TR. O prazo total para execucdo de todos os servicos quantificados na Planilha de
Orcamento (Anexo) sera de 720 (setecentos e vinte) dias, a contar da data da Ordem Servico inicial. A
vigéncia do contrato se encerra em 120 (cento e vinte) dias apds o término do prazo de execuc¢do
contratual.

17 GERENCIAMENTO SUPERIOR DO CONTRATO

Para efeitos de gerenciamento, acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, serdo adotadas as
seguintes defini¢des:

e Gestdo do contrato: atividade que tem por finalidade o acompanhamento, controle e
gerenciamento das atividades decorrentes do contrato;

e Fiscalizacdo do contrato: atividade desempenhada por empregado (s) da Companhia, com
a finalidade de verificar o cumprimento das disposicdes normativas, contratuais, técnicas
e administrativas em torno da execugdo do contrato;

e Gestor do contrato: empregado do quadro técnico da Companhia designado pelo Diretor
da Unidade Administrativa, nomeado através de Portaria, que atuard como representante
da CONTRATANTE, para este fim especialmente designado, em obediéncia a Lei
13.303/2016 e RILCC, ficando responsavel por coordenar o processo de fiscalizacdo da
execucgao contratual;

e Fiscal do contrato: empregado do quadro técnico da Companhia, conforme indicado pelo
Gestor do Contrato ou Gerente da Unidade Administrativa e formalmente designado pelo
Diretor da area, responsavel por auxiliar o Gestor quanto a fiscalizacdo do objeto do
contrato.

A CONTRATADA atuarda no processo de forma cbnsona aos interesses contratuais e da
CONTRATANTE, seguindo os preceitos estabelecidos nos documentos licitatérios e contratuais, cabendo a
CONTRATADA as atividades técnicas de execuc¢do dos ensaios de sondagem e servicos geotécnicos da
CAERN. E direito origindrio da CAERN, através da Superintendéncia ou outra unidade/geréncia ligada a
DIRETORIA DE EMPREENDIMENTOS (DE), acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigcos técnicos de
engenharia objetivadas neste TR, com livre acesso a todos os locais e instrumentos de execucdo dos
trabalhos.

No exercicio do acompanhamento e da fiscalizacdo, a CAERN e/ou seus delegados avaliardo o
desempenho quanto a execucdo dos servicos e terdo plenos poderes para agir perante a CONTRATADA,
através do gestor e fiscal(is) do contrato, podendo dela rejeitar servicos que estiverem em desacordo com
as disposicOes contratuais e aplicar penalidades, na forma e na gradacao que dispuser o Contrato firmado
entre ambas, precedidas de Auto de Infracdo fundamentado, instruido com os documentos
comprobatorios e, no caso de multa, com indicagdo do valor, conforme previsto no RILCC.
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Consistem em obrigacdes da CONTRATANTE (i.e.a CAERN):

e Disponibilizar para a CONTRATADA as normas, instru¢des e procedimentos elaborados
pela CAERN relativos aos servicos objeto deste Termo de Referéncia e necessarias a sua
execucdo, que fardo parte integrante do mesmo;

e Fornecer material de apoio que a Companhia dispde e as orientacBes necessarias para
iniciagdo dos servigos;

e Permitir o livre acesso dos empregados e prepostos da CONTRATADA, devidamente
credenciados, para execugdo dos servicos inerentes a este CONTRATO, respeitados os
critérios de sigilo aplicaveis, desde que previamente informado e autorizado pelo fiscal ou
gestor do contrato;

e Esclarecer toda e qualquer duvida relativa a este Termo de Referéncia e aquelas
pertinentes a execucdo das atividades aqui estabelecidas;

e Comunicar a CONTRATADA com antecedéncia de 3 (trés) dias Uteis, para os devidos
ajustes, qualquer alteracdo efetuada nas Normas e Instrucbes de procedimento e
especificacbes para execucdo dos servicos;

e Esclarecer dlvidas da CONTRATADA referentes a execucdo dos servigos, de imediato, se
possivel, quando solicitado verbalmente, ou no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis quando
oficializado por escrito;

e Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

e Decidir todas as questdes que se levantarem relativas a manipulacdo preventiva ou
corretiva, durante o andamento dos servigos;

e Divulgar a Visdo, a Missdo e as Politicas de Qualidade, de Seguranca e Saude do Trabalho,
de Qualidade em Laboratérios e Meio Ambiente, que compdem a CAERN, dando ciéncia
de seus objetivos as partes interessadas;

e Apresentar, em tempo habil, cronograma e planejamento de execucdo das obras e
Servicos;

e Definir, com a CONTRATADA ou seu representante, as alteracées na ordem de sequéncia
dos trabalhos que forem julgadas necessarias ou convenientes;

e Intervir junto aos orgdos competentes para agilizar as respectivas autorizacbes dos
Servicos, sempre que nesse Necessario;

e Visitar, sempre que julgar necessario, o local de execucdo dos servicos, com intuito de
acompanhar as atividades desenvolvidas e o devido cumprimento do disposto no presente
Termo, podendo, a seu critério, designar funciondrio para permanéncia integral no local
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de execucdo dos servicos;

Controlar a estrutura, a tecnologia e a metodologia utilizadas pela CONTRATADA durante
a execucdo do contrato, podendo adequa-las e/ou altera-las, a seu critério, de modo a
garantir o nivel de qualidade dos servigos;

Controlar a execucdo dos trabalhos, verificando condi¢cGes de trabalho, da mao-de-obra,
uso de equipamentos de protecdo individual e coletivos, e se o pessoal é suficiente e
adequado para a realizacdo dos servicos contratados;

Acompanhar, fiscalizar e orientar a CONTRATADA, no que diz respeito a movimentacdo e
destinacdo final dos residuos liquidos, sdlidos e gasosos, lixo e entulhos produzidos ou
gerados no canteiro de obra/ na execucdo dos servicos;

Indicar, para a gestdo do contrato, um gestor de contrato e gestor fiscal técnicos e/ou
administrativos;

Responsabilizar-se pela fiscalizacdo e acompanhamento das obras e servicos objeto do
contrato;

Exercer, a seu critério e por meio de servidores especialmente designados, a ampla,
irrestrita e permanente fiscalizacdo de todas as fases do objeto licitado, verificando a
correta execugao dos servicos e rejeitando-os quando estes ndo atenderem ao
especificado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

Realizar periodicamente auditoria, para verificacdo, acompanhamento e andlise periddica,
por amostragem, da qualidade dos servigos executados pela CONTRATADA, aferindo o
cumprimento dos servicos demandados, que permitirdo aplicacdo de sang¢des quanto ao
ndo cumprimento ou quanto os servicos forem executados com qualidade inferior a do
padrdo determinado;

Transmitir a CONTRATADA todas as reclamacdes (clientes, drgaos de controle) que receber
guanto a execucdo dos servicos, por meio de notificacdo, para que tome as providéncias
requeridas de imediato;

Sustar os trabalhos sempre que considerar a medida necessaria a boa execucdo dos
Servicos;

Recusar qualquer servico, produto ou material que esteja em desacordo com suas
solicitacGes, demandas, normas técnicas e/ou padrdes exigidos pelas especificacdes deste
TR e demais anexos contratuais;

Notificar a empresa CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicGes, falhas ou
irregularidades constatadas na execucdo dos servigcos, bem como atraso, para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias;
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Efetuar as medicGes dos servicos executados pela CONTRATADA, desde que sejam
perfeitamente atendidas todas as exigéncias deste termo e contrato;

Conferir e atestar os boletins de medicdo dos servicos executados, efetuando o
pagamento;

Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes
estabelecidas no contrato, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato, deduzindo, caso caiba, valor relativo ao descumprimento de algo estabelecido
no presente Termo e demais documentos que tratam da presente contratagao;

Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;

Realizar, periodicamente, a avaliacdo de desempenho da CONTRATADA, através do calculo
e aplicacdo dos indices aqui previstos, aplicando-lhe as deducdes de valores de nota fiscal
ou solicitando rescisdo contratual, quando couber;

Suspender o pagamento do boletim mensal sempre que houver obrigacdo contratual
pendente por parte da CONTRATADA, até a completa regularizacdo;

Exigir a substituicdo de qualquer profissional que se mostrar tecnicamente inabilitado para
0s servicos ou que tenha comportamento profissional ou ético inadequado;

Solicitar a substituicdo temporaria de profissionais da CONTRATADA que, porventura,
apresentem sintomas de COVID-19.

19 OBRIGACOES DA CONTRATADA

Consistem em obrigaces da CONTRATADA:

Cumprir e fazer cumprir todas as prescri¢des relativas as Leis de Trabalho, da Previdéncia
ou correlatas em vigor no Pafs;

Cumprir todas as disposicdes decorrentes de leis (em qualquer ambito) e de normas
regulamentares apliciveis, do Cédigo de Conduta, Integridade e Etica da CAERN e todas as
normas técnicas e administrativas, manuais e procedimentos internos da CAERN, leis e
regulamentacdes ambientais, assim como as Normas ABNT — Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas, na execuc¢do do contrato;

Cumprir com todas as suas obrigacGes trabalhistas, incluindo o pagamento de adicionais
como insalubridade/periculosidade, quando necessario, e seguro de vida a todos os
empregados, garantindo que eventuais periodos de caréncia ja tenham sido cumpridos (os
custos relativos a essas questdes deverdo estar contidos no preco proposto pela licitante);

Cumprir as normas de prevengdo a corrupc¢do previstas na legislacdo brasileira e assegurar
o cumprimento das mesmas, incluindo a Politica Antissuborno e Anticorrupcdo da CAERN,
por si e por seus sécios, administradores e colaboradores;

Cumprir as normas, instrucdes, padrdes, critérios, requisitos e procedimentos exigidos
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pela CAERN;

Cumprir com zelo, perfeicdo, higiene, eficiéncia e pontualidade a execugao das obras e
servicos a serem contratados, em consonancia com as normas e padrdes aplicaveis, além
dos termos descritos neste documento e demais anexos do relativo processo licitatorio;

Solicitar o fornecimento de normas, regras, regulamentos e manuais da CONTRATANTE;
Ler, conhecer e dominar o Manual de Sondagem da CAERN;

Responsabilizar-se integral e diretamente pelos servicos contratados e mencionados em
quaisquer dos documentos que integram o presente Termo, nos termos da legislacdo
vigente e das normas e procedimentos internos da CAERN;

Responsabilizar-se civil e criminalmente pela execucdo dos servicos realizados pelos seus
empregados, ressarcindo a CAERN em eventuais a¢des trabalhistas;

Responsabilizar-se integralmente penal, administrativa e civilmente por quaisquer
prejuizos pessoais ou materiais causados a CAERN, ou a terceiros, por si ou por seus
sucessores e/ou prepostos, na execuc¢do do objeto da presente licitacdo;

Responsabilizar-se por todos os processos, acdes ou reclamacdes de qualquer pessoa fisica
ou juridica, como consequéncia de negligéncia nas precaucgdes exigidas no trabalho ou pela
utilizacdo de materiais inaceitaveis na realizacdo dos servicos;

Responsabilizar-se integralmente por todas as demandas de pagamentos de salarios,
férias, impostos, beneficios, adicionais, processos juridicos, e demais questdes
trabalhistas, sociais, tributarias e previdenciarias referentes a seus funcionarios, jamais
almejando transmitir tais responsabilidades a CONTRATANTE;

Responsabilizar-se por tudo o que se relaciona com o pessoal empregado na execucdo dos
servicos, assim como o seu transporte para deslocamento nas frentes de trabalho;

Ter condigdes, equipamentos, estrutura e pessoal para, no minimo, 3 frentes de trabalho
simultaneas;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente emsua proposta
nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto nos casos previstos
na Lei n2 13.303/2016;

Entregar toda documentacdo exigida por este TR para o inicio da execuc¢do do contrato;

Fornecer aos seus empregados cracha (com foto 3x4) e fardamento padronizado (com
identificacdo da CONTRATADA na parte posterior da camisa) para identificagdo como
prestadores de servicos, bem como todos os materiais e equipamentos de seguranca
individual e coletivo, inclusive mascaras contra COVID-19, cobrando a correta utilizacdo e
responsabilizando-se pelo efetivo uso dos mesmos durante a execucdo dos servicos;

Av. Senador Salgado Filho, 1555 - Tirol - CEP: 59015-000
Telefone: (84) 3232-4100



¢

Revisdo

TERMO DE REFERENCIA 000

CONTRATAGAO POR DEMANDA E EFICIENCIA DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS GEOTECNICOS, Pag. 16 de 38
ENSAIOS DE SOLO E SONDAGENS

Responsabilizar-se pela conduta e disciplina de seus empregados, exigindo deles postura
ética adequada, maxima eficiéncia e qualidade na prestacao dos servicos e no tratamento
aos clientes da CAERN, de forma a garantir a sua satisfacdo e, consequentemente, evitar
reclamacdes posteriores, indisposicdes e retrabalhos;

Substituir, imediatamente por sua propria iniciativa, ou em até 5 dias Uteis apos notificacdo
verbal ou escrita da CAERN, todo empregado ndo qualificado para a execucdo correta dos
servicos e/ou que, a critério da CONTRATANTE, proceder de maneira desrespeitosa para
com os empregados e clientes desta, além do publico em geral, ou apresentar conduta
inconveniente, comportamento profissional ou ético inadequado (em desacordo com o
cédigo de conduta e ética da CAERN, garantindo ainda que o mesmo nao seja remanejado
para outro servico da CONTRATADA na CAERN;

Informar a CAERN, em até 48 (quarenta e oito) horas, qualquer substituicdo em seu quadro
funcional envolvido na prestacdo dos servicos objeto deste Termo, ainda que de forma
tempordria, os quais deverdo estar igualmente enquadrados nas obrigacGes da
CONTRATADA e capacitados para a plena execucdo dos servicos;

Substituir os colaboradores que, porventura, estiverem com suspeita, com sintomas ou
acometidos por COVID-19;

Nos casos em que haja necessidade de acdo judicial e, se necessaria a instrucdo probatdria,
informar e dar as devidas orienta¢cGes ao empregado que realizou as corre¢des, o qual
devera comparecer em juizo, como testemunha, se chamado a tanto, salvo se dispensado
pela CAERN;

Prezar pela utilizacdo racional dos recursos durante a execugdo dos servicos, buscando a
sustentabilidade técnica, financeira e ambiental, em todo periodo contratual;

Responsabilizar-se pelas perdas e danos causados diretamente a CAERN ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO;

Ndo reivindicar a CAERN qualquer indenizacdo por perdas, danos a bens de sua
propriedade ou de terceiros sob sua responsabilidade;

Ser fiel depositdria dos equipamentos, instalacdes ou pecas de reposicdo que forem
recebidas da CAERN até a conclusdo dos servicos e realizacdo de fiscalizacdo, podendo a
CAERN solicitar a devolugdo parcial ou total dos equipamentos ou materiais sob guarda da
CONTRATADA, sempre que julgar necessario, devendo entregar os equipamentos ou
materiais no prazo maximo de 48 horas;

Preservar instalacdes e elementos que venham a utilizar durante a execuc¢do dos servicos,
informando ao gestor do contrato quanto a qualquer eventualidade que observe;

Comunicar a CONTRATANTE a presenca de estranhos no local de trabalho, avisando
sempre que houver a informacdo ou suspeita de incéndio, arrombamento, furto e quedas
de materiais ou pessoas;
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Arcar com os custos decorrentes de avarias dos equipamentos, materiais, acessorios,
instalacdes e ferramentas da CAERN, quando constatado pela fiscalizacdo que a avaria se
deu pelo uso incorreto dos equipamentos na execucdo dos servicos;

Preservar o sigilo profissional, por si e por seus prepostos, das informagdes que serdo
disponibilizadas pela CAERN para execu¢ao do objeto contratado, bem como sobre toda e
qualguer informacdo que vier a ter conhecimento em virtude do desempenho da presente
contratacao, respeitando a legislacdo atual referente a propriedade intelectual e protecdo
de dados (Marco Civil da Internet, Lei Geral de Protecdo de Dados, etc);

Executar os servicos somente apods solicitacdo e autorizacdo da CONTRATANTE;

Executar os servicos exatamente conforme as normas técnicas, especificacdes e demais
elementos que integram o presente termo de referéncia, conforme necessidades e
prioridades da fiscalizacdo, ndo podendo a mesma se recusar a atender, independente do
horario e/ou dia;

Estar tecnicamente preparada para executar a totalidade dos servicos contratados,
conforme a necessidade e determinacdo da CAERN, com recursos humanos adequados
guantitativamente e qualitativamente;

Seguir todos os procedimentos e metodologias trazidos pela CAERN e apresentados neste
TR;

Seguir todas as legislagcdes e normas pertinentes ao servico prestado;

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

Solicitar por escrito a prévia autorizacdo da CAERN, quando houver necessidade de
promover alteragdes em quaisquer servigos, quer na execuc¢do, quer na especificacao;

Responsabilizar-se pela execugdo de todos os servicos (mesmo na hipdtese de
subcontratacdo) que trata o presente termo e contrato, bem como responder pela
qualidade dos mesmos por um periodo minimo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
data de conclusdo dos mesmos e submetidos a fiscalizacdo e liberacdo da CAERN, ndo
olvidando da garantia prevista;

Responder de maneira absoluta pela perfeicdo técnica das obras, refazendo as suas
expensas 0s servicos ndo aceitos pela Fiscalizacdo;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, de
imediato, os servicos com vicios, defeitos e/ou que ndo atenderem as exigéncias
especificadas, segundo instrucdes e da maneira determinada pela CAERN, sendo o 6nus
exclusivo da CONTRATADA;

Aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de vistoria, inspecdo, fiscalizacdo,
verificacdo e controle a serem adotados pela CAERN;
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Manter um canal de comunicacdo entre a CONTRATADA e a CAERN, por meio de celular,
e-mail, etc.;

Disponibilizar canais de comunicacdo diretamente com o escritorio sede da empresa, bem
como informar contato de um responsavel/representante para a continua e frequente
comunicacdo entre CONTRATADA e CONTRATANTE, a fim de promover celeridades nas
tratativas da execucdo do contrato;

Manter direto e ininterrupto contato com a CAERN, trazendo ao seu conhecimento
quaisquer dificuldades que surgirem, a fim de que estas sejam eliminadas;

Manter e informar a CAERN um numero telefénico e um endereco de e-mail onde serdo
comunicadas todas as ocorréncias emergenciais;

Comunicar imediatamente ao gestor do contrato toda e qualquer irregularidade ou
dificuldade que impossibilite a execucdo dos servicos;

Prestar informacdes e repassar documentos a CONTRATANTE, quando necessario as
defesas administravas e judicias, dentro do prazo estabelecido;

Designar preposto, devidamente aprovado pela CAERN, o qual devera estar sediado na
respectiva regido onde serdo realizados os servicos, para servir de interlocutor da
CONTRATADA junto a CAERN, quando da execucdo do objeto do contrato, bem como para
prestar esclarecimentos necessarios durante todo o prazo contratual;

Manter, para acompanhamento dos servicos, desde o inicio dos servigos até o seu final,
um Engenheiro credenciado, com poderes para representa-la amplamente junto a CAERN,
inclusive para receber e expedir correspondéncia relativa a execucdo do CONTRATO. Na
falta ou impedimento ocasional desse Engenheiro, deverd haver um preposto para
substitui-lo, incumbindo a CONTRATADA, de submeter o curriculo de ambos para
aprovacdo prévia da CAERN. O mesmo, alocado aos servicos, devera ter plena capacidade
de decisdo e trabalhar equipado de telefone celular, mantendo contato com os
responsaveis da CAERN, visando sanar quaisquer irregularidades de acordo com as
definicBes da fiscalizagcdo do contrato, atender as necessidades técnicas e administrativas
do contrato, com autonomia para viabilizar as solugGes dos problemas, suprindo as
necessidades que sejam de responsabilidade da CONTRATADA,;

Fazer comparecer representante da empresa credenciado, sempre que convocada, ao
local e na data a serem estabelecidos pela CONTRATANTE, para exame e esclarecimento
de qualquer problema relacionado a execuc¢do do objeto contratado;

Utilizar a mesma operadora do servico de telecomunicacdes da CAERN, caso a operadora
usada pela CAERN seja modificada, a CONTRATADA deverad alterar também a operadora;

Utilizar estrutura de Informatica adequada com acesso a internet, possibilitando a
recepcdo e retorno de dados referentes a realizagBes dos servicos;

Utilizar mdo-de-obra gqualificada, apta e compativel com a perfeita execucdo do escopo
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dos servicos, bem como profissionais capacitados para o desenvolvimento das atividades
gestao e comunicacao entre CAERN e CONTRATADA;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da CAERN e
orientd-los a ndo executar atividades sem relacdo direta com o objeto deste contrato;

Permitir a qualquer tempo visitas as suas instalacdes e condi¢cdes para analise de seus
procedimentos de programacdo, execucdo, fiscalizacdo, almoxarifado e correcdo das
anormalidades informadas, a critério da CAERN;

Prover a CAERN, sempre que solicitado, acesso ao andamento dos servicos e facilidades
para determinar se os materiais, equipamentos e mado de obra empregados estdo de
acordo com as normas técnicas e catalogos dos fabricantes de equipamentos;

Ndo se isentar de quaisquer de suas obrigacBes contratuais, devido a inspec¢do dos servicos
ou dos materiais realizada pela CAERN;

Ndo avocar localizacdo e distancia da sede da empresa CONTRATADA como argumento
para a ndo execucdo dos servicos, sobretudo pois neste Termo estd clara a possibilidade
de atuagao em distintos municipios do RN;

Atender as normas da CAERN referentes de sinalizagdo dos servigos;

Manter instalacdes em escritdrio préprio, com equipamentos, materiais e todos os demais
itens necessarios a execugdo dos servicos solicitados, devendo ainda ter controle sobre
seus proprios recursos;

Dimensionar e disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades e qualidades de forma a atender os servigcos contemplados
neste Termo de Referéncia, promovendo sua substituicdo quando necessario;

Adquirir todos equipamentos, ferramentas, materiais e acessorios que se fizerem
necessarios a execucdo dos servicos e a elaboracdo de relatérios fotograficos (como
maquinas fotograficas, equipamentos de sondagem, de iluminacdo, etc), de acordo com
padrdes de qualidade exigidos neste TR e demais documentos contratuais;

Elaborar Relatério Fotografico com todos os servicos em todas as suas etapas, antes,
durante e depois de executados, devendo serem feitas fotos para cada item, segundo suas
guantidades executadas, deixando evidente e nitida a execugdo e o registro do servico;

Dispor de instalacGes, aparelhamento, pessoal técnico adequado e disponivel para a
realizacdo do objeto da licitacdo, segundo especificacdes deste TR e demais documentos
licitatorios;

Fornecer e utilizar equipamentos, ferramentas, veiculos e pessoal com qualificacdo e
caracteristicas técnicas suficientes para a plena e correta execucao dos servigos previstos
no objeto do contrato;

Prezar pela limpeza e organizacdo do canteiro e locais de trabalho, observando ainda as
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normas de seguranca do trabalho vigentes;

Fornecer todos os EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) e EPCs (Equipamentos de
Protecdo Coletivo) necessarios para a realizacdo dos servicos dos seus profissionais, sem
onus adicional para CAERN;

Orientar e tornar obrigatdrio o uso de equipamentos de protecdo individual e coletiva (EPI
e EPC), adequados aos riscos decorrentes da execugdo do escopo contratual, garantindo a
protecdo da integridade fisica dos trabalhadores durante o exercicio das atividades,
inclusive a de terceiros;

Submeter seus equipamentos, nos casos que se fizer necessario o uso da rede da CAERN,
as politicas de seguranca da informacdo praticadas pela CONTRATANTE;

Cumprir os prazos de execucdo dos servicos estabelecidos pela equipe de gestdo e/ou de
fiscalizacdo;

Elaborar periodicamente e as suas expensas, de acordo com os boletins e para fins de
medicdo, relatdrio fotografico completo e detalhado, evidenciando as fases de execucdo,
registrando ainda os momentos prévios e posteriores aos servicos prestados;

Executar os servicos de em horario normal de expediente, seguindo os hordrios de
funcionamento da CAERN, ndo atuando em horarios extraordinarios, exceto quando
solicitado por escrito pelo gestor do contrato;

Promover a execucdo dos servicos, quando possivel, sem interromper o transito de
veiculos e de pedestres, acesso as instalaces e edificacdes, tomando as providéncias
necessarias a execugao de passagens ou outros meios eficientes que garantam a seguranca
e conforto aos transeuntes, sem 6nus para a CAERN, em conformidade com as normas do
Municipio;

Limpar os locais de obra e retirar todo e qualquer entulho e materiais excedentes da obra,
apos a realizacdo dos servicos, realizando inclusive a varredura e/ou lavagem e destinagdo
correta dos residuos e material proveniente de limpeza de vegetacdo;

Disponibilizar para CONTRATANTE informacdes e documentacdes relativa a
movimentacdo e destinacdo final dos residuos liquidos, sélidos e gasosos, lixo e entulhos
produzidos ou gerados;

Destinar todos os residuos oriundos da execucdo contratual em local devidamente
regularizado de acordo com a legislacdo ambiental e municipal vigente, devendo estar
incluso no preco dos servigos os custos com esta destinacdo:

o Os residuos liquidos, sélidos e gasosos, lixo e entulhos produzidos ou gerados no
canteiro de obra, frente de trabalho ou local de servico deverdo ser
convenientemente tratados e/ou dispostos e/ou retirados do limite do mesmo, de
acordo com a legislacdo vigente pertinente nos niveis federal, estadual e municipal,
incluindo a Politica Nacional de Residuos Sélidos (lei 12.305/10, Art. 27), quanto a
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responsabilidade do gerador pelos seus residuos e Resolugdo CONAMA 307/2002
em seu Art.10 (destinacdo de residuos classe A.B.C.D); sendo proibido o
armazenamento ou deposicdo em vias publicas, redes pluviais ou de esgoto sem a
devida autorizacdo do 6rgdo competente;

o Os residuos liquidos, sélidos e gasosos, lixo e entulhos de alta toxicidade,
periculosidade (classe D— CONAMA 307/02), os de alto risco bioldgico e os residuos
radioativos deverdo ser dispostos com o conhecimento, aquiescéncia, auxilio de
entidades especializadas publicas ou vinculadas e no campo de sua competéncia;

o Disponibilizar para CAERN informag¢&es e documentacdes relativas a movimentagao
e destinacdo final dos residuos liquidos, sélidos e gasosos, lixo e entulhos produzidos
ou gerados.

e Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
no objeto do presente contrato, de acordo com os limites legais previstos em relacdo ao
valor inicial do orcamento atualizado;

e Ter condi¢cdes de, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds notificacdo emitida pela
CAERN, absorver aumentos quantitativos de servicos no limite maximo previsto no
contrato, mediante seu prévio consentimento.

20 DA DOCUMENTACAQ EXIGIDA PARA EXECUCAQ DO CONTRATO

A CONTRATADA devera apresentar ao Gestor de contrato, até a data da assinatura da primeira
Ordem de Servico do contrato, ou a qualquer mudanca de funcionario, os seguintes documentos:

e Relacdo dos empregados que atuam diretamente na execucdo dos servicos, contendo as
seguintes informacBes: nome completo, RG, CPF, endereco, telefone, formacdo,
comprovante de residéncia, cargo ou fungdo exercida na empresa.

e (Copia das Carteiras Profissionais — CTPS’s dos empregados que realizardo os servicos com
as respectivas unidades de lotagdo dos mesmos;

e (Copias dos Atestados de Saude Ocupacional — ASO’s dos empregados que realizardo os
Servicos;

e (Copias do(s) atestado(s) de qualificagcdo profissional dos empregados que realizardo os
Servicos;

e (Copias dos recibos de entrega de EPI's/EPC’s aos empregados que realizardo os servicos
(estes documentos deverdo ser apresentados a cada 06 (seis) meses atualizados);

e (Copias dos recibos de entregas dos fardamentos aos empregados que realizardo os
servicos (estes documentos deverdo ser apresentados a cada 06 (seis) meses atualizados);

e (Copias dos exames admissionais e periddicos dos empregados que realizardo os servicos
(estes documentos deverdo ser apresentados a cada 06 (seis) meses atualizados);

e (Copia do Plano de Seguranca do Trabalho, conforme as NR’s.

O inicio e a execucdo dos servicos s6 serdo autorizados e mantidos pelo fiscal de campo da CAERN
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e/ou Gestor de contrato apds o atendimento de todos os itens acima apresentados.

21 QUALIDADE, ACOMPANHAMENTO E CONTROLE DOS SERVICOS EXECUTADOS

A CONTRATADA tem por obrigacdo executar os servigos exatamente conforme especificado neste
Termo de Referéncia, seus anexos, normas e leis aplicaveis, bem como demais documentos constituintes
do processo licitatorio. De toda forma, ndo sdo e/ou serdo admissiveis quaisquer alegacGes por parte da
CONTRATADA de desconhecimento da existéncia deste Termo de Referéncia e de suas respectivas
informacdes.

E atribuicdo da CONTRATADA zelar pelo fiel cumprimento dos servicos sob sua responsabilidade,
em todos os seus aspectos, garantido o emprego da boa metodologia técnica, dentro dos prazos
contratuais estipulados, de acordo com as leis e normas vigentes aplicadveis. A CAERN e a CONTRATADA
estabelecerdo, oportunamente, além dos procedimentos detalhados no presente TR, outros que se fizerem
necessarios, visando sistematizar o desenvolvimento do contrato referente a relatérios de
acompanhamento, reunides e forma de comunicagdes.

As execucdes dos servicos deverao seguir as normas técnicas vigentes (internacionais e nacionais),
almejando a melhor qualidade e nivel de seguranca possivel, assim como todos os materiais e componentes
do fornecimento deverdo ser fabricados conforme as normas aplicaveis editadas pelos organismos
contidos na Tabela 4, em suas Ultimas revisdes, no que for aplicdvel. Outrossim, na execucdo dos servicos
deverdo ser obedecidas rigorosamente as orientagdes do fiscal responsavel, a luz das especificacdes
contidas neste Termo de Referéncia.

Mesmo que haja orientacdo expressa quanto a execucdo dos servicos, neste documento, as
especificagdes, terminologias, métodos recomendados pela ABNT, NRs e Normas internas da CAERN
prevalecerdo sobre qualguer outra metodologia construtiva que seja desempenhada tradicionalmente pela
empresa. Caso seja constatado o emprego de produtos ou materiais usados, falsificados, remanufaturados
ou de origem duvidosa, a CONTRATADA ficara impossibilitada de participar de licitagdesdesta Companhia.
Normas diversas poderdo ser aceitas, desde que seja comprovada sua similaridade comas citadas, e que
sejam reconhecidas internacionalmente e previamente aprovadas pela CAERN.

Tabela 4 — Lista de fontes de Normas e Regulamentacgdes exigiveis para este TR.

ORGANIZAGCOES E REFERENCIAS NORMATIVAS
e Norma ABNT NBR 6459:2016 (Versao corrigida 2017) — “Determinacdo do limite de liquidez”, de
24/04/2017;
e Norma DNER-ME 122/94 — Determinacdo do limite de liquidez;
e Norma ABNT NBR 9061:1985 - Seguranca de escavac¢do a céu aberto;

e Norma ABNT NBR 8036:1983 — Programacdo de sondagens de simples reconhecimento dos solos para
fundacdes de edificios;

e Norma ABNT NBR 9603:2015 - Sondagens a Trado — Procedimento;

e Norma ABNT NBR 6484:2001 - Sondagens de Simples Reconhecimento com SPT — Método de Ensaio;

e Norma ABNT NBR 11682:2009 — Estabilidade de encostas;

e Norma ABNT NBR 9820:1997 — Coleta de Amostras Indeformadas de Solos de Baixa Consisténcia em
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Furos de Sondagem;

e NR-18 CondicGes e meio ambiente de trabalho na inddstria da construcdo civil;

e Normas de Desenhos e Padrées da CAERN.

Os servicos devem ter execugdo racional, elegendo técnicas compativeis com as caracteristicas

locais, dando preferéncia as execu¢des com melhor relacdo custo/beneficio. Cabe a CONTRATADA alocar

0S recursos pessoais, materiais e instrumentais requeridos para o cumprimento integral das atividades

técnicas descritas neste Termo de Referéncia e necessdrias ao atendimento integral da solicitacdo da

CONTRATANTE, observando os prazos estipulados e vigéncia contratual.

22 GESTAOQ E FISCALIZACAQ DOS SERVICOS

A gestdo dos servicos geotécnicos e ensaios de sondagem contratados dar-se-a através da emissdo
de ordens de servico. A Ordem de Servico (OS) possuird um nuimero sequencial para o contrato, emitida em
duas (2) vias (a primeira ficando com a contratante e a segunda com a contratada), ambas assinadas pelo
emitente e pela CONTRATADA. Em cada ordem de servico sera definido o local, o tipo e quantidade de
servico, o custo estimado, o prazo para execucdo e demais detalhes necessarios a sua perfeita
caracterizacdo. Sobre as ordens de servico incidirdo as condicGes fixadas nos itens 19, 21, 23, 24, 25 e 26,

relativas a forma de prestacdo do servico e pagamento.
Deverdo ser observadas as seguintes generalidades quanto a Gestdo do contrato e Fiscalizagdo

dos servigos:

Fica assegurado a CAERN, e/ou empresas privadas e entidades governamentais a mando
da CAERN, o direito de acompanhar e fiscalizar os servicos prestados pela CONTRATADA e
ter livre acesso aos locais de trabalho para a obtencdo de quaisquer esclarecimentos
julgados necessarios, pelo que verificara o cumprimento das disposicdes contratuais,
técnicas e administrativas pactuadas, em todos seus aspectos, consonantes a legislacdo
vigente;

A fim de exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos SERVICOS, a CAERN, através da
sua DIRETORIA DE EMPREENDIMENTOS, designard equipe adequada de fiscal(is) e
gestor(es) de contrato, para estabelecer procedimentos detalhados de fiscalizacdo,
sempre de acordo com este Termo de Referéncia;

Os representantes da CONTRATANTE deverdo ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do contrato;

A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia;

A FISCALIZACAO terd plenos poderes para agir e decidir perante a CONTRATADA,
principalmente rejeitar os servigcos que estiverem em desacordo com as regras contratuais,
normas técnicas e especificacdes do servico na planilha orcamentaria;

Caberd a FISCALIZACAO verificar as ocorréncias passiveis de penalidade contratual;

A FISCALIZACAO informard a autoridade competente quanto aos fatos geradores,
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instruindo o seu relatério com os documentos necessarios, e, em caso de aplicacdo de
multa, o estabelecimento do seu valor, observado o estipulado em contrato e preceitos do
RILCC;

Das decisdes da FISCALIZACAO, poderd a CONTRATADA recorrer ao Diretor Presidente da
Companbhia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a partir da notificacdo da respectiva infragdo,
cujo recurso serd recebido no efeito suspensivo;

A acdo ou omiss3o, total ou parcial, da FISCALIZACAO n3o eximird a CONTRATADA da
integral responsabilidade pela execugdo dos servigos;

Os servicos realizados serdo medidos mensalmente, e deverdo seguir o cronograma fisico-
financeiro em anexo, bem como as orientacBes da equipe de fiscalizacdo da CAERN quando
da reunido de planejamento do contrato antes do inicio dos servicos;

A CAERN poderd embargar, interditar maquinas ou equipamentos e suspender servicos,
se as condi¢cdes dos mesmos oferecerem riscos aos empregados, aos bens de terceiros,
sem Onus ou prejuizos de qualquer natureza a CAERN;

Durante o desenvolvimento dos servicos haverd, entre a CONTRATADA e a FISCALIZACAO,
a necessaria comunicacdo, a fim de facilitar o acompanhamento e a execucdo do Contrato.
Para este fim, a FISCALIZACAO convocard, por sua iniciativa ou da CONTRATADA, quantas
reunides estimar convenientes. Nessas reunides, serdao discutidos os problemas surgidos,
sendo que:

o A CONTRATADA fara exposicbes completas e especificas sobre o desenvolvimento dos
servicos no que diz respeito aos temas previstos, inclusive acerca de suas propostas sobre
alternativas de execu¢des, bem como acerca de seus requerimentos de orientagdes;

o A CAERN comunicard a CONTRATADA as orientagdes necessdrias para o normal
desenvolvimento dos servicos, preferencialmente no decurso da referida reunido ou dentro
de prazo nela estabelecido.

o0 Os custos para realizagdo destas reunides, caso existam, correrdo por conta da
CONTRATADA.

O Gestor de contrato tera as seguintes atribuicdes:

Gerir o contrato com a participacdo do gestor fiscal, respeitadas as respectivas atribuicdes,
indicando a Diretoria competente, quando for o caso, a designa¢do ou substituicdo dos
mesmos, inclusive na ocasiao de férias;

Acompanhar as medicdes, o desembolso financeiro e a execucdo fisico-financeira, de
acordo com o preco contratado, bem como controlar o saldo do contrato e o prazo de
vigéncia e execuc¢ao;

Avaliar o andamento da execucdo do contrato por meio de reunifes, com a participagdo
OBRIGATORIA do fiscal e da empresa CONTRATADA;
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O fiscal

Comunicar por escrito a CONTRATADA as notificacBes, para que a mesma apresente
defesa sobre os fatos apontados;

Comunicar por escrito a CONTRATADA quando da aplicacdo de multa;

Manter atualizados os dados referentes ao contrato, assim como o arquivo com a
documentacdo de acompanhamento e controle;

Elaborar boletim de medicdo financeiro, consolidando todos os boletins de medicdo de
servicos e obras encaminhados pelo gestor fiscal.

administrativo e técnico terd as seguintes atribuicdes:

Abrir o Diario de Ocorréncia logo apds o inicio dos servicos, no qual deverdo ser anotadas
todas as instrucdes e/ou solicitacdes dadas pela FISCALIZACAO a CONTRATADA e todas as
reivindicacOes desta ultima em relacdo aos TRABALHOS e andamento do CONTRATO.

Acompanhar passo-a-passo a execucao do contrato, atestando a qualidade do material
entregue, se for o caso, e do servico executado, os quais deverdo estar de acordo com as
especificacdes contidas no contrato, neste Termo de Referéncia e no Edital;

Acompanhar rigorosamente o cumprimento do cronograma de execucdo dos servicos e
das clausulas contratuais, informando ao Gestor de contrato o andamento da execucao
contratual;

Promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme previstas na Lei 13.303/2016 e
RILCC;

Verificar as ocorréncias passiveis de penalidade contratual,

Informar a autoridade competente quanto aos fatos geradores, instruindo o seu relatério
com os documentos necessarios, e, em caso de aplicacdo de multa, o estabelecimento do
seu valor, observado o estipulado em CONTRATO;

Comunicar por escrito ao Gestor de contrato as irregularidades e pendéncias constatadas
na execugdo contratual;

Atestar os boletins de medi¢Ges de servicos para efeito de pagamento da prestacdo dos
servicos executados, os quais deverdo ser encaminhados ao Gestor de contrato.

Sugerir por escrito ao Gestor de contrato a aplicacdo de multas por inobservancia pela
contratada dos prazos previstos, das quantidades de instalagGes/substituicdes exigidas e
do padrdo de qualidade estabelecido no contrato, neste Termo de Referéncia e no edital;

Atuar junto a CONTRATADA para que sejam obedecidos os prazos de entrega e deexecugdo
dos servicos constantes no cronograma fisico financeiro elaborado pela CAERN.Havendo
atraso, no dia subsequente a data limite, deverd ser emitida Comunicacdo

Interna — Cl ao Gestor de contrato informando a falta e cobrando uma posicdo quanto a

Av. Senador Salgado Filho, 1555 - Tirol - CEP: 59015-000
Telefone: (84) 3232-4100



Revisdo
J TERMO DE REFERENCIA

000

CONTRATAGAO POR DEMANDA E EFICIENCIA DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS GEOTECNICOS, Pag. 26 de 38
ENSAIOS DE SOLO E SONDAGENS

regularizacdo/cumprimento do contrato. Emitir Cl ao Gerente da area, comunicando as
providéncias adotadas para solucionar a(s) pendéncia(s);

e Realizar diligéncia, a fim de fiscalizar, por meio de Relatério de Fiscalizagdo em Campo, o
padrdo do servico e a qualidade dos materiais utilizados, que deverdo atender
efetivamente as especificacGes técnicas e obrigacdes contidas do Termo de Referéncia,
Edital e Contrato.

23 ASPECTOS GERAIS DA EXECUCAQ DO CONTRATO

O contrato devera ser executado através da emissdo de Ordens de Servicos, emitidas de acordo
com as necessidades e demandas da CAERN, durante prazo de vigéncia, emitidas de acordo com as
necessidades e demandas da CAERN, durante o prazo de vigéncia do mesmo. Por se tratar de contratacdo
de servicos geotécnicos e ensaios de sondagem, a CAERN informard a CONTRATADA quanto a data e local
para execucdo dos servicos, podendo ocorrer variagdes quanto a data, de acordo com critérios préprios da
CONTRATANTE. Contudo, essas alteracdes ndo irdo resultar em quaisquer pagamentos ou indenizacdes em
favor da CONTRATADA.

A CONTRATADA recebera da fiscalizagcdo a programacdo, orientacdo e prazos para execuc¢ao dos
servicos, que podera ser entregue pelo Gestor ou Fiscal do contrato, ou por meio eletrénico, previamente
estabelecido pela fiscalizacdo do contrato. A empresa CONTRATADA deverd realizar estes servicos
estritamente de acordo com esta programacdo, observando ainda os prazos estipulados no referido
relatério. A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente a programacao que lhe for repassada pela equipe
gestora, devendo prontamente dispor dos recursos humanos, equipamentos, ferramentas, acessorios,
materiais e de toda infraestrutura necessarios para atender a demanda prevista, dentro dos niveis de
produtividade e segundo critérios de qualidade determinados por este TR e demais documentos relativos
ao presente processo licitatério/contratual.

e A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta. Portanto, nada eximirad ou reduzira a
responsabilidade da CONTRATADA para com o0s seus empregados, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas ou
vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos. Contudo, deverd ser anotado em “livro de
ocorréncias” fato ou situacdo que venha a impossibilitar ou dificultar a prestacdo dos
servicos objeto do presente Termo de Referéncia, de maneira a ser considerado no célculo
final do fator de qualidade geral.

e A comunicacdo com a CONTRATADA, nas questdes que envolvem procedimentos
corrigqueiros, ou seja, onde ndo ha comprometimento severo a prestacao dos servicos, sera
realizada por meio eletrénico (e-mail). Nas questdes onde houver comprometimento das
atividades, risco a Administracdo ou terceiros, bem como as penaliza¢les, a comunicacao
serda por Oficio ou correspondéncia devidamente registrada.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigacGes e responsabilidades assumidas pela
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CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigac®es trabalhistas ou da qualidade exigida, ou ainda
a ndo manutencdo das condicdes de habilitacdo, ensejara a aplicacao de san¢des administrativas, previstas
no instrumento convocatodrio e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto na Lei 13.303/2016 e RILCC.

24 EXIGENCIAS MINIMAS QUANTO AS EQUIPES DE SERVICOS

A “Equipe de Servicos” devera ser formada por pessoas, ferramentas, equipamentos, instalacdes
e veiculos, sendo compostas por todos 0s recursos necessarios para a plena, ininterrupta e correta
execucdo de cada tipo de servico, garantindo até 3 frentes de trabalho simultaneas. Assim, a CONTRATADA
devera dispor de equipe minima, i.e. equipamentos, veiculos, estrutura e pessoal, compativel com a
exigéncia de até 3 frentes deverdo de servicos para qualquer servico que conste no orgcamento.
Obviamente, a CONTRATADA ainda deve ter equipamentos para realizacdo de sondagem a trado, a
percussao, rotativa e mista, também atendendo a essa exigéncia. Em sintese, o quantitativo da “Equipe de
Servicos” deverd ser exatamente proporcional e suficiente para os servicos que serdo executados, devendo
a CONTRATADA geri-la e ajustd-la de acordo com a expedicdo de Ordens de Servicos feita pela
CONTRATANTE e fase da obra, sem qualquer 6nus para esta.

25 INDICADORES DE DESEMPENHO DA CONTRATADA

A CONTRATADA terd sua eficiéncia avaliada mensalmente através dos indicadores de
desempenho, os quais aferirdo a prestacao do servico sob a dtica da qualidade e sob a ética da entrega do
servico e produtos. E importante frisar que o pagamento integral de cada servico aprovado dependerd do
resultado dos indicadores de desempenho (Tabela 5). Todavia, a CAERN podera rever em todo ou em parte
a aplicacdo dos indicadores de desempenho nos casos em que as execugdes dos servicos forem
comprovadamente prejudicadas por fatores imprevisiveis ou supervenientes.

Nesse sentido, sera adotado o Acordo de Nivel de Servico (ANS ou Service Level Agreement), que
determina e formaliza o nivel da prestacdo dos servigcos que serdo contratados. O intuito disto consiste em
fazer com que a CONTRATADA conheca claramente quais sdo os objetivos e metas contratuais, e, por outro
lado, garante a CONTRATANTE ferramentas de avaliagdo e cobranga de penalidades durante a execucao
contratual.

Objetivamente, o cumprimento de um ANS esta atrelado a coleta de dados e o monitoramento
das metas contratuais. Os dados poderdo ser disponibilizados para a CONTRATADA, ou ainda, poderdo ser
disponibilizados o0s acessos e as ferramentas de monitoramento. O acordo de nivel de servigo exigido neste
termo de referéncia baseia-se em duas perspectivas com seus respectivos indicadores, que objetivam
avaliar MENSALMENTE o nivel de servico, sendo:

Tabela 5 — Perspectivas adotadas e seus indicadores

PERSPECTIVA QUESTOES A SEREM SANADAS UNIDADE DE MEDIGAO

DE ENTREGA INDICADOR DE ATENDIMENTO FORA DO PRAZO (IAFP) %
DA QUALIDADE INDICADOR DE SERVICOS REPROVADOS (ISR) %
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Representa o percentual da quantidade de servicos executados fora do prazo. Para fins da
contratacdo objetivada por este TR, considera-se como prazo o periodo de tempo maximo decorrido entre
a data em que a CONTRATADA recebeu a solicitacdo de servicos por meio oficial de comunicacdo (nos
termos deste TR) e a data de comprovacdo de conclusdo, que coincidira com a data de envio/apresentagao
de Relatorio Prévio de Medicdo e Relatdrio Fotografico, ambos completos e sem erros e/ou pausas.

Os prazos serdo avaliados através de comparacdo daquele previsto na Ordem de Servico e o da
efetiva execucdo. O prazo maximo de execucdo dos servicos sera aquele pré-estabelecido pelo Cronograma
Fisico-Financeiro, considerando o tempo nele estimado para cada fase e etapa da construcdo, podendo a
CONTRATADA executar os servigos previstos em menor tempo, mas nunca ultrapassar o determinado pelo
Cronograma. Considerando eventuais infortunios ou casos de forca maior, podera ser admitida a extensdo
do prazo maximo quando muito bem tecnicamente embasado, quando, para isso, deve a CONTRATADA
apresentar a justificativa ao gestor e ao fiscal de obra através de um meio de comunicacao oficial, de acordo
com os preceitos definidos neste TR. Entretanto, para viabilizar a utilizacdo deste indicador, o periodo
maximo para seu calculo sera de até 1 més, sendo desejavel que este coincida com o periodo de medicdo.

O calculo deste indicador sera feito mensalmente e com base na seguinte equagao:

QSEFP
QSE

IAFP (%)= ( ) x100

Sendo:

QSEFP = quantidade de servicos executados fora do prazo no periodo de medicdo.
QSE = quantidade total de servicos executados no periodo de medicdo.

Por fim, este indicador serd limitado a 10% (considerando 10% o maximo admissivel para os
servicos feitos fora de prazo), e, como resultado, o indicador serd apresentado por nota atribuida de acordo
com os seguintes critérios:

Tabela 6 — Critérios de nota do IAFP

VALOR CALCULADO DO IAFP NOTA ATRIBUIDA
0% até 5% 100%
Acima de 5% até 10% 100% - IAFP

25.2 INDICADOR DE SERVICOS REPROVADOS (ISR)

Representa o percentual de reprovacdo de servicos, pelo ndo atendimento da qualidade dos
servicos, de acordo com especificacGes deste TR ou demais determinacdes feitas pela equipe gestora/fiscal
do contrato, a partir da verificacdo amostral feita pela equipe de fiscalizacdo da CAERN, ou indicada pela
mesma. As vistorias dos servicos deverdo ser feitas em conjunto com representante legal da CONTRATADA,
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designado por escrito para tanto. Caso o representante legal ndo esteja a disposicdo da CAERN, as

atividades de fiscalizacdo ocorrerdo sem nenhum prejuizo ou empecilho.

Para todos os efeitos, um servico sera considerado reprovado quando ndo atender ao

estabelecido neste documento ou quando em desacordo com a Ordem de Servico, devendo ser, ainda,

excluidos da medicdo, quando ndo reparados nos moldes aqui previstos. A CONTRATADA terd o direito

assegurado de questionar o resultado da fiscalizacdo, porém devera formalizar o questionamento com a

apresentacdo de um relatério detalhado com registros fotograficos. No caso de o questionamento ser

aceito pela CAERN, o(s) servico(s) poderdo ser adicionados a medicao.

A qualidade do servico serd verificada pelo atendimento as exigéncias dos seguintes padrdes:

e Especificagbes constantes neste documento e seus anexos;

e Procedimentos, instrucdes de trabalho, normas, padrdes e resolucées de Diretoria elaboradas pela

CAERN, referente ao Sistema de Esgotamento Sanitario;

e (Cddigo do consumidor;

e Regulamento geral do fornecimento de dgua e coleta de esgotos da CAERN;

e Normas da ABNT e internacionais pertinentes aos servicos contratados;
e Normas e Resoluc¢des elaboradas pela ARSBAN/ARSEP.

O calculo deste indicador sera feito mensalmente e calculado pela seguinte equagao:

Sendo:

QSER
ISR (%)= (55

) x100

QSER = quantidade de servicos executados reprovados no periodo de medigdo.

QSE = quantidade total de servigos executados (aprovadas, aprovadas com ressalva e reprovadas)

e validados pela equipe de fiscalizacdo no periodo de medicdo.

Este indicador serd apresentado por nota atribuida de acordo com os seguintes critérios:

Tabela 7 — Critérios de nota do ISR

VALOR CALCULADO DO ISR NOTA ATRIBUIDA
0% até 5% 100%
Acima de 5% até 10% 90%
Acima de 10% até 15% 80%
Acima de 15% 95% - ISR

25.3 NOTAFINAL DE DESEMPENHO DA CONTRATADA

Para avaliacdo global do desempenho e eficiéncia da CONTRATADA durante o periodo de medicao,

serd composta uma nota final, que serd calculada com base nos indicadores anteriormente citados,
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conforme equacéo a seguir:

_ (P1%N_IAFP) + (P2 * N_ISR)

NFD
(P1+ P2)

Sendo:

NFD = é a nota final de desempenho e eficiéncia da CONTRATADA.

N_IAFP = é a nota atribuida ao indicador de atendimento fora do prazo.
N_ISR = é a nota atribuida ao indicador de servicos reprovados.

P1 = peso relativo ao indicador de atendimento fora do prazo (vide Tabela 8).
P2 = peso relativo ao indicador de servigos reprovados (vide Tabela 8).

Tabela 8 — Critérios de peso para cada indicador

INDICADOR PESO VALOR DO PESO
INDICADOR DE ATENDIMENTO FORA DO PRAZO (IAFP) P1 4
INDICADOR DE SERVICOS REPROVADOS (ISR) P2 6

O resultado deverd ser encaminhado para a CONTRATADA por meio do Relatdrio de Desempenho
da Contratada (RDC), uma vez por més, iniciando no primeiro dia e encerrando no ultimo dia do periodo
de medigdo.

26 CRITERIOS DE MEDICAQ E PAGAMENTO

Os servicos executados serdo medidos e pagos com base no preco unitario de cada item ofertado
pela licitante vencedora, conforme descrito na planilha orcamentaria (podendo ensejar valores de
descontos financeiros, a depender do desempenho da CONTRATADA). Para tanto, a CONTRATADA devera
elaborar Relatdrio Fotografico com todos os servicos em todas as suas etapas, antes, durante e depois de

executados. Para este relatdrio, devem ser feitas fotos para cada item, segundo suas quantidades
executadas, deixando evidente e nitida a execugdo do servigo. Com base nos servicos feitos e no Relatério
Fotografico, a CONTRATADA deve ainda apresentar o Relatdrio Prévio de Medicdo (através de meio digital
e documento fisico), a cada trinta (30) dias corridos para a CAERN, através do gestor ou fiscal do contrato.
A elaboracdo do Relatério Fotografico e Relatdrio Prévio de Medicdo pela CONTRATADA ndo gerardo custos
extras a CONTRATANTE e ndo fardo jus a quaisquer beneficios ou pagamentos adicionais. A CONTRATANTE
seguird os prazos determinados pelo Manual de Fiscalizacdo de Obras para, apds o recebimento da referida
medicdo, para concluir o processo de fiscalizacdo e elaboracdo do Boletim de Medicao.
Em casos excepcionais e devidamente justificados, quando ndo houver entrega da medicdo por
parte da CONTRATADA, a equipe de fiscalizacdo da CAERN realizard a medicdo dos servicos realizados, a
cada trinta dias, com presenca de algum funciondrio da CONTRATADA (preferencialmente o funcionario
que esteve a frente da realizacdo dos servicos). A medicdo realizada unicamente pela CAERN ndo exime a
CONTRATADA da necessidade de apresentar e entregar a fiscalizacdo as demais medicdes ou o registro
fotografico de cada um dos servicos, antes e depois de executados.
Os procedimentos de entrega, recebimento, analise e aprovacdo serdo definidos pela GPR no ato da
Contratacdo, porém deverdo seguir os seguintes prazos: Entrega (a depender da solicitacdo); Recebimento
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(via digital, podendo haver solicitacdo de via fisica); Analise (até 10 dias Uteis); Aprovagao (mediante termo
de aprovacdo), podendo esses serem modificados a depender da necessidade do servico.

26.1 BOLETIM DE MEDICAO

Para efeito de medicdo, serad utilizado o Relatério Boletim de Medicdo, no qual constardo os
quantitativos dos servicos efetivamente realizados, precos unitarios e valores totais relativos a cada item
do contrato, para pagamento em prol da CONTRATADA. O valor do boletim de medi¢cdo VBM; para cada
periodo (30 dias) sera calculado pelo somatério dos valores consumidos no periodo de cada item de servico
descritos nos na planilha orcamentaria, podendo sobre ele incidir desconto financeiro, de acordo com a
nota final de desempenho da CONTRATADA (DFNFD). Este desconto financeiro (DFNFD) serd aplicado apds
o periodo de adequacdo dos servicos prestados, ao fim do més de medicdo e calculado da seguinte forma:

DFNFD= VBM()x (1-NFD)

Sendo:

DFNFD = desconto financeiro da nota final de desempenho da CONTRATADA.

NFD = desconto financeiro da nota final de desempenho e eficiéncia da CONTRATADA.
VBMi) = o valor do boletim de medi¢ao do periodo i em reais.

i = periodo do calculo do valor.

Para isso, a CONTRATADA devera relacionar diariamente os servicos executados, realizando
conferéncia semanal em conjunto com os gestores fiscais da CAERN, ocasido na qual serdo tratadas as
possiveis divergéncias. A relacdo consolidada de todos os servicos realizados, em meio fisico e digital,
devera ser entregue em até dois dias Uteis apds o periodo aquisitivo da medicdo.

A CAERN por meio dos seus gestores fiscais fara a conferéncia, possiveis correcdes e validacao
final da relacdo dos servicos realizados, elaborando, em seguida, o Boletim de Medicdo, devendo enviar ao
Gestor de contrato todos os boletins assinados. A Companhia, por meio do Gestor de Contrato, consolidara
todos os Boletins de Medicdo, fornecendo a CONTRATADA o boletim de medicdo consolidado com todas
as memorias de calculo para emissdo das notas fiscais. Os prazos de consolidagdo e assinatura de boletins
seguirdo os preceitos determinados no Manual de Fiscalizacdo de Obras da Companhia.

A CONTRATADA emitira as notas fiscais e entregard ao Gestor de contrato da CAERN junto com a
documentacdo descrita no item 9.3 em até um dia util apds o recebimento do boletim de medicdo
consolidado, formato digital (PDF), exceto a nota fiscal que seja emitida manualmente. Apds a entrega de
toda a documentacdo, a CAERN terd um dia Util para inserir toda a documentacao no SEl para continuidade
dos demais tramites.

26.2 PAGAMENTO DOS SERVICOS EXECUTADQOS

Apds a medicdo mensal dos servicos, a CONTRATADA apresentara o mapa de medicdo assinado,
nota(s) fiscal(is) e toda a documentacdo solicitada pelo setor financeiro da CAERN, que serdo
encaminhados via SEl para o setor competente providenciar o pagamento. De todo modo, o pagamento
mensal ficard sujeito INTEGRALMENTE ao resultado do desempenho da CONTRATADA, cujo valor serd
calculado pelo Gestor de contrato, com base na seguinte equacao:
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Sendo:

V= VBM@ — DFNFD

V(i) = valor final do pagamento no més i em reais.

VBMI(i)
DFNFD

= o valor do boletim de medicdo do més i em reais.
= desconto financeiro da nota final de desempenho da CONTRATADA.

i = més do célculo do valor.

Os servicos somente serdo medidos quando totalmente concluidos e aprovados pela CAERN,

considerados os critérios de sinalizacdo, conserto, movimentacdo de terra e demais especificacdes

presentes neste Termo de Referéncia e seus anexos. Os servi¢cos de administracdo local de obra serdo pagos

de forma proporcional ao andamento dos servicos.

26.3 DOCUMENTACAO PARA PAGAMENTO MENSAL

A CONTRATADA devera apresentar ao Gestor de contrato a documentacdo para o pagamento

mensal junto com a nota fiscal os comprovantes dos seguintes documentos, referentes ao més anterior do

periodo da medicao:

Folha de pagamento;

Comprovante do efetivo pagamento da remuneracdo dos empregados da CONTRATADA
(contracheque assinado ou comprovante de transferéncia bancaria);

Guia de recolhimento do FGTS devidamente quitada;

Certiddo de regularidade de FGTS;

Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

Certiddo negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da unido;

Relagdo atualizada dos empregados que atuam diretamente na execugao dos servigos, contendo
as seguintes informacdes: nome completo, RG, CPF, endereco, cargo ou funcdo exercida na
empresa.

As faturas relativas aos servicos efetivamente realizados somente poderao:

Ser pagas mediante corregdo das eventuais falhas de execugdo apontadas pela fiscalizagdo e se os
servigos estiverem de acordo com o cronograma fisico-financeiro deste TR, bem como com a
programacado emitida pelo gestor/fiscal do contrato;

Ser pagas em conformidade com os critérios de avaliacdo de desempenho da CONTRATADA, e
consequentes descontos, quando forem aplicaveis;

Ser atestadas pela equipe de fiscalizacdo e/ou gestor do contrato mediante apresentacdo e
aprovacao dos servicos solicitados, atendendo a todos os critérios estabelecidos pela CAERN;

Ter autorizacdo de pagamento mensal das faturas mediante apresentacao pela CONTRATADA dos
comprovantes de recolhimento de encargos e obrigacdes fiscais pertinentes relativos ao més
anterior a Geréncia de Gestdo Financeira da CAERN;

Fazer jus ao pagamento das medicGes de servicos elaboradas quando completamente conforme
com essas disposices e demais condi¢des contratuais.

A CONTRATANTE podera ainda efetuar a glosa dos pagamentos, quando ndo forem obedecidas as

especificacBes de servicos ou condicGes contratuais, bem como nos casos previstos no RILCC. Os valores
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retidos poderdo
suas obrigacdes

27 AVALIACAQ

ser utilizados para pagamento a CONTRATADA, assim que comprovar o cumprimento de

DE DESEMPENHO DA CONTRATADA

A CAERN ira realizar a avaliagdo de desempenho da CONTRATADA mensalmente utilizando a

seguinte equacao:

Sendo:

Vi
VBM,,

ADCq) (%)= ( )x100

ADC(i) = resultado da avaliacdo de desempenho da contratada no més i em percentual.

V(i) = valor final do pagamento no més i em reais.

VBMI(i)

= o valor do boletim de medicdo do més i em reais.

i = més do calculo do valor.

O resultado da ADC(i) sera definido utilizando os critérios seguintes:

Tabela 8 — Resultados da Avaliacdo de Desempenho da CONTRATADA.

ADC(i) RESULTADO
Acima de 90% ATENDE
Entre 81 e 90% ATENDE PARCIALMENTE
Abaixo de 81% NAO ATENDE

No caso de ser impossivel A CONTRATADA atender algum detalhe exigido nesta especificacdo,

devera a mesma descrever completamente os aspectos que estdo em desacordo e apresentar argumentos
técnicos que justifiquem e apresentem alternativas, para aprovacdo prévia da CONTRATANTE.

28 GARANTIAC

ONTRATUAL

A comprovacdo do recolhimento da garantia do contrato segue os itens abaixo:

A licitante vencedora, quando da assinatura do Contrato, deverd apresentar a garantia de
execugdo no valor de 5% do referido instrumento, a qual podera ser fornecida nas
seguintes modalidades a ser escolhida pela CONTRATADA: Caucdo em dinheiro, Seguro-
garantia ou Fianca bancaria;

Ocorrendo elevagdo do valor contratado, a garantia de execucdo sera complementada na
mesma propor¢do de 5% (cinco por cento) do valor elevado;

No caso de rescisdo contratual, quando comprovada a culpa da CONTRATADA, a garantia
contratual serd retida, transformando-se em recursos para utilizacdo em servicos nao
executados;
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cumprimento integral de todas as obrigagGes contratuais por ela assumidas e, se em
dinheiro, atualizada monetariamente;

A garantia devera ser apresentada na Assessoria de Licitacdes e Contratos da CAERN no
ato da assinatura do Contrato e do respectivo termo Aditivo caso haja alguma alteragao de
valor;

A CONTRATADA que optar por prestar caugao em dinheiro devera proceder com odepdsito
ou transferéncia bancaria em conta fornecida pela Companbhia.

A CONTRATADA, no ato da assinatura do contrato, fica ciente da possibilidade da
ocorréncia de acréscimos ou supressdes, nas mesmas condi¢cdes contratuais, que se
fizerem necessdrias no objeto do referido contrato, em até 25% (cinquenta por cento) de
seu valor inicial atualizado.

29 NOTIFICACAQ

A CAERN notificard a CONTRATADA na ocorréncia das seguintes hipoteses:

Irregularidade na execucdo dos servicos, evidenciada pela equipe de fiscalizagcdo da
CAERN;

Ndo utilizacdo de dispositivos de seguranca, de acordo com critérios definidos pelas
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, promovendo situacdes inseguras,
durante a execucgdo de servigos;

Falta de identificacdo nos veiculos, equipamentos ou fardamento da CONTRATADA,;

Qualquer irregularidade quanto a execucdo dos servicos, que prejudiqguem direta ou
indiretamente a qualidade final e a efetividade dos servigos prestados;

Falta de comunicacdo com a equipe da CAERN;

Ndo substituicdo de funciondrios no prazo maximo de 5 dias Uteis, quando, porventura, a
CAERN solicitar oficialmente a CONTRATADA;

Ndo atendimento as obrigacdes da contratada descritas neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera corrigir de IMEDIATO as falhas notificadas pela CAERN na execucdo do

contrato. Caso

ndo atenda, sujeitar-se-a ao pagamento de multas estabelecidas no item 30 deste

documento e/ou rescisdo unilateral do contrato.

30 SANCOES

Na hipdtese de ato que possa constituir irregularidade, ilicitude, ilegalidade ou descumprimento,

seja no ambito

licitatorio ou contratual, CONTRATADA, a caso incorra em cometimento de infracdes

previstas neste Termo de Referéncia e no RILCC, garantidos o contraditério e ampla defesa, poderd sofrer

as seguintes sang¢des administrativas:
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|.  Adverténcia;
[I.  Multa moratoria;
. Multa compensatoria;

IV.  Suspensdo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
CAERN, por até 02 (dois) anos.

As sangdes previstas nos incisos | e Ill poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso Il.
Ademais, na escolha e aplicacdo da sancdo administrava, a Administracdo sempre deverd levar em
consideracdo a gravidade da conduta, a culpabilidade do infrator, o dano concretamente causado e o
carater educativo da pena, a luz da regra da proporcionalidade.

Das decisGes punitivas que lhes forem aplicadas, poderda a CONTRATADA recorrer ao Diretor
Presidente da Companhia, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a partir da notificacdo da respectiva
infracdo, cujo recurso serd recebido no efeito suspensivo. Inobstante, qualquer omissao, total ou parcial,
da CAERN no processo de execucdo dos servicos ndao desobriga a CONTRATADA do cumprimento normal
das suas obrigacBes, nem a eximira da responsabilidade pela execuc¢do dos servigcos consigo contratados.

31 MULTAS

Quanto a multas, serdo seguidos os procedimentos do RILCC, bem como fica estabelecido o
seguinte:

e A CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentar defesa pela ndo
correcdo IMEDIATA das notificagdes recebidas;

e A CONTRATADA estara sujeita ao pagamento de multa por atraso injustificado na corregao
das notificagcGes descritas neste documento ou qualquer outra emitida pela CAERN;

e As comunicac¢8es para oferecimento de defesa far-se-do diretamente, a representante da
CONTRATADA, ou por meio de oficio, encaminhado ao seu domicilio, por carta registrada,
com aviso de recebimento;

e Decidindo a autoridade competente da CAERN, pela procedéncia da imputacdo da multa,
estd serd aplicada a CONTRATADA conforme Regulamento Interno de LicitacSes, Contratos
e Convénios (RILCC) da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte (CAERN).

32 RESCISAQ CONTRATUAL

Quando houver inexecucdo parcial ou total do objeto contratado, a CAERN podera rescindir o
contrato nas hipdteses previstas RILCC, além das seguintes:

a) Caso a CONTRATADA seja notificada por 02 (duas) vezes consecutivas em dois meses ou
em até 5 (cinco) vezes durante todo o periodo de vigéncia contratual;

b) Caso a qualidade dos mesmos itens de servicos executados seja questionada pela
fiscalizagdo em até 3 (trés) vezes consecutivas, quando a CONTRATADA evidente e
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comprovadamente falhar na correcdo/adequacdo de servicos reprovados (conforme
padrdes de qualidade exigidos neste TR e seus anexos).

33 REAJUSTAMENTO CONTRATUAL

O indice de reajustamento contratual deverd ser aplicado com base no indice Nacional de Custo
da Construcdo — INCC, apurado pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV) e como base deverd ser adotado a
data da proposta, segundo o RILCC. Para a andlise do reajustamento, faz-se necessdrio uma breve
explanagdo: no caso especifico desse objeto, a analise iniciara com a avaliagdo do atendimento dos prazos
estabelecidos, mediante a autorizacdo de servico, que deverad trazer de forma expressa qual o prazo para
atendimento, pelo que sera realizado levantamento para apurar a responsabilidade por eventuais atrasos
e atribui-los aos participantes do contrato: CONTRATANTE E CONTRATADA. Dessa forma, com a apuragao
ocorrera uma incidéncia sobre os valores de reajustamentos calculados, chegando assim a um valor justo
a execucdo do servigo.

Em caso de a CONTRATADA alegar impossibilidade de continuidade dos precos estabelecidos,
durante a vigéncia do contrato, esta devera comprovar a inviabilidade técnica, conforme regulamentos e
orientacdes da CONTRATANTE. Frise-se que os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses, na forma da Lei.

34 ADITIVOS

Quando houver a necessidade de inclusdo de precos para novos servicos, atendendo o exposto no
art. 81 da Lei 13.303/16, os mesmos terdo como base a data da proposta. Para a celebracdo de aditivos,de
qualquer natureza, ndo podera ser ultrapassado um percentual de 25%, conforme a Lei 13.303/16 e RILCC.
Ademais, deve-se observar o disposto no art.14 do decreto 7.983 de 08 de abril de 2013, que diz:

“A diferenca percentual entre o valor global do contrato e o preco global de referéncia néo poderd
ser reduzida em favor do contratado em decorréncia de aditamentos que modifiquem a planilha
orcamentdria”.

35 DAPROPOSTADE PRECO

A proposta de preco serd feita eletronicamente, considerando todos os aspectos abordados neste
TR e seus anexos, bem como no edital de chamamento, devendo conter:

e Nome, CNPJ e endereco completo da Empresa;

Especificacdo dos servicos, os valores unitarios e o valor total;

Validade de 60 dias;

A observacdo de que estd incluido no preco total da proposta todos os custos com
impostos, taxas, tributos e outros encargos que possam decorrer do objeto;

Local, data e assinatura do responsavel.

36 REQUISITOS PARA HABILITACAQ
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A CAERN se resguarda o direito de exigir requisitos para habilitacdo no que tange ao processo
licitatdrio, com destagque aos seguintes pontos:

e Comprovar qualificagdo econdmico-financeira, segundo definicdes do item 12 deste TR;

e Apresentar atestado de capacidade técnico-operacional, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando a execucdo de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas e quantidades com o disposto no item 13 do presente TR.

37 GARANTIA DOS SERVICOS

Considerando que o produto a ser entregue é de cunho técnico, porém, de certa forma, também
intelectual e cuja autoria é pessoal, ndo se aplica o critério de garantia de servicos. No entanto, a CAERN
pode solicitar revisGes e/ou corre¢des nos arquivos entregues, mesmo apds as etapas de andlise,
aprovacao, medicdo e pagamento.

38 EORMAS DE ENTREGA DOS PRODUTOS

A CONTRATADA devera realizar a entrega dos estudos, laudos, ensaios e demais produtos via e-
mail (a ser definido na reunido de abertura do contrato, posteriormente a emissdo da ordem de servico)
podendo haver casos em que se solicite impressdo em papel, ambas modalidades de entregas sem 6nus
para CONTRATANTE. Todos os documentos deverdo ser entregues devidamente assinados, seja a punho
(para os casos impressos) ou eletronicamente com validacdo oficial (para os casos de entregas em meio
digital). Deve-se ainda seguir os procedimentos gerais que estejam vigentes na GPR na matéria pertinente
a entregas e analise dos produtos, os quais deverdo ser entregues em PDF, documentos editaveis, bem
como em CAD e/ou BIM, devendo a contratada estar apta a trabalhar em ambas as versées. O arquivo em
CAD devera ser disponibilizado em DWG, em versdo compativel com os softwares contratados pela
Companbhia, podendo ser feita a disponibilizacdo do arquivo em CAD em extensdo diferente do DWG, sem
onus para a CAERN. Para o BIM, as entregas deverdo ser feitas em IFC, também em versao compativel com
os softwares que a CAERN dispuser.

39 INFRAESTRUTURA NECESSARIA

39.1 LOCAIS PARA PRESTACAQ DO SERVICO

Os servicos técnicos e de campo deverdo ser, patentemente, executados in loco, a depender da
demanda expressa na ordem de servicos. Isso significa que os servicos poderdo ser executados em varias
localidades no ambito do Estado do Rio Grande do Norte, de acordo com as demandas da Companhia,
inclusive, como ja elucidado anteriormente, podem ser exigidas até trés frentes de servico simultaneas, as
guais podem atuar em até trés localidades completamente distintas.

Os servicos de cunho administrativo, relativos a redacdo e emissdo de pareceres e relatdrios,
manipulacdo de softwares, envios de e-mails e outros, deverdo ser realizados em escritdrio/laboratério
proprio ou locado pela CONTRATADA sem Onus para Companhia. Deve a CONTRATADA apresentar todos
os funcionarios envolvidos na execucdo dos servicos a CONTRATANTE, como forma de melhoria de
comunicacdo. Ademais, a CONTRATADA deve dispor de um (01) coordenador como responsavel direto pela
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entrega dos produtos e comunicacdo relativa a estes. A CAERN pode disponibilizar ponto de trabalho
volante para representante da CONTRATADA quando esta necessitar de seu uso pontual. Esse ponto de
trabalho ficard localizado na GPR, porém sem nenhuma maquina ou software.

39.2 MOBILIARIO, COMPUTADORES E SOFTWARES

Todos os mobilidrios, computadores e softwares deverdo ser de responsabilidade da
CONTRATADA sem qualquer &dnus para Companhia. E TERMINANTEMENTE PROIBIDO O USO DE SOFTWARES
NAO REGISTRADOS OU LICENCAS ESTUDANTIS. Caso a CONTRATADA necessite utilizar equipamentos
préprios (COMPUTADORES, NOTEBOOKS etc) na rede da CAERN, esta deverd submeté-los as politicas de
seguranca da informacdo praticadas pela CONTRATANTE e s serdo liberados para uso apds anuéncia da
Geréncia de Tecnologia da Informacao.

39.3 VEICULOS E EQUIPAMENTOS

Os veiculos e equipamentos deverdo ser dimensionados, compor as equipes de servico, bem
como serem mobilizados e desmobilizados de forma compativel com a demanda expedida na Ordem de
Servico, sem representarem qualquer 6nus a Companhia.

39.4 TREINAMENTO DA CONTRATADA

A CONTRATADA devera apresentar atualizacdo de treinamento de seus empregados, de forma a
seguir as atualizacGes técnicas e tecnoldgicas com aderéncia a sua prestacdo de servigo.

40 DEMAIS DOCUMENTOS ANEXQOS

Fazem parte do presente Termo de Referéncia os seguintes anexos:

e ANEXO | —Manual de Sondagem;
e ANEXO Il - Planilha Orgcamentaria, Fator K e Composicdes;

e ANEXO lll = ART — Or¢camento;

41 ELABORACAOQ E REVISAQ

REV. HISTORICO DE REVISOES RESP. ALTERAGAO MAT. SETOR VISTO
00 Emissdo Inicial Camila Pontes S. F. Barreto 4758 DE/GPR Caroline Medeiros
(camilapontes@caern.com.br) (carolinemedeiros@caern.com.br)
01 Revisdo 01 Caroline Medeiros 5219 DE/GPR Caroline Medeiros
(carolinemedeiros@caern.com.br) (carolinemedeiros@caern.com.br)
02 Revisdo 02 Camila Pontes S. F. Barreto 4758 DE/GPR Salatiel Venancio
(camilapontes@caern.com.br) (salatielvenancio@caern.com.br)
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